
 

คู่มอืกระบวนการขอรับเอกสารหนังสอืรับรอง         
การมสีิทธิรับการช่วยเหลอืในการรักษาพยาบาล      
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) 

 

 

 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอนาน้อย 

จังหวัดน่าน 

 

 

 



 

ค ำน ำ 

   ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 
2562 ให้สิทธิกับอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) รวมถึงบุคคลในครอบครัวเพ่ือให้สวัสดิการ
อาสาสมัคร สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ทุกคนมีมาตรฐานเดียวกัน  

          ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอนาน้อย ถือได้ว่าเป็นหน่วยบริการระดับอ าเภอที่มีอาสาสมัคร 
สาธารณสุขจ านวนมากอยู่ภายใต้การก ากับดูแล การให้บริการเพ่ือให้เกิดความสะดวกสูงสุด ยามเจ็บป่วยของ 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) หรือบุคคลในครอบครัว ย่อมเป็นงานบริการหลักท่ีส านักงาน 
สาธารณสุขอ าเภอนาน้อย ให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง จึงได้จัดท าคู่มือการขอรับเอกสารหนังสือรับรองการมี
สิทธิรับ การช่วยเหลือในการรักษาพยาบาลของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ขึ้น เพ่ืออ านวย
ความสะดวก ให้กับอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ภายใต้การก ากับดูแลให้เป็นไปด้วยความเป็น
ระเบียบเรียบร้อย  

         หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านและ 
ผู้สนใจทั่วไปอีกทั้งยังก่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 

  
 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอนาน้อย  
ธันวาคม 2565 

 

 

 

 

 

 

 



กระบวนกำรขอรับเอกสำรหนังสือรับรองกำรมีสิทธิรับกำรช่วยเหลือในกำรรักษำพยำบำล  

ของอำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอนำน้อย จังหวัดน่ำน 
***************************************  

ระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2562 ให้
สิทธิกับอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) รวมถึงบุคคลในครอบครัวโดยให้หน่วยบริการช่วยเหลือ 
เฉพาะค่าห้องพิเศษและค่าอาหารพิเศษโดยเรียกเก็บเพียงร้อยละ 50 ของอัตราที่ก าหนดไว้ ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอนาหมื่น ถือได้ว่าเป็นหน่วยบริการระดับอ าเภอที่มีอาสาสมัคร สาธารณสุขจ านวนมากอยู่
ภายใต้การก ากับดูแล การให้บริการเพ่ือให้เกิดความสะดวกสูงสุด ยามเจ็บป่วยของ อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน (อสม.) หรือบุคคลในครอบครัว ย่อมเป็นงานบริการหลักที่ส านักงาน สาธารณสุขอ าภอนาหมื่น 
ให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง จึงได้จัดท าคู่มือการขอรับเอกสารหนังสือรับรองการมีสิทธิรับ การช่วยเหลือในการ
รักษาพยาบาลของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ขึ้น เพ่ืออ านวยความสะดวก ให้กับอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ภายใต้การก ากับดูแลให้เป็นไปด้วยความเป็นระเบียบเรียบร้อย ขั้นตอนการ
ขอรับหนังสือรับรองการมีสิทธิรับการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาลอาสาสมัคร สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
(อสม.)ท่ีมีคุณสมบัติตรงตามที่ก าหนด สามารถขอรับหนังสือรับรองการมีสิทธิรับการ ช่วยเหลือในการ
รักษาพยาบาล โดยมีขัน้ตอนดังต่อไปนี้  

ขั้นตอนที่ 1 อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ผู้ที่ประสงค์จะขอรับเอกสารหนังสือ รับรอง
การมีสิทธิรับการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล ยื่นเอกสารค าขอหนังสือรับรองการมีสิทธิรับการช่วยเหลือ ใน
การรักษาพยาบาลและบัตรประจ าตัวอาสาสมัครสาธารณสุขฯ (ฉบับจริง) ณ สถานพยาบาลที่ อาสาสมัคร 
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) นั้น มีชื่ออยู่ในเขตพ้ืนที่นั้น  

ขั้นตอนที่ 2 สถานพยาบาลตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของเอกสารค าขอหนังสือรับรองการมี 
สิทธิรับการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล เมื่อพบว่าเอกสารมีความถูกต้องให้หัวหน้าสถานพยาบาลแห่งนั้น
กรอก รายละเอียดในส่วนที่ 2 และลงลายมือชื่อเป็นผู้รับรองว่าเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อส
ม.) เป็นผู้มสีิทธิได้รับการช่วยเหลือในการรักษาพยาบาลตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยการช่วยเหลือ
ในการรักษาพยาบาล (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2562  

ขั้นตอนที่ 3 อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ยื่นเอกสารค าขอหนังสือรับรองการมีสิทธิ์
รับ การช่วยเหลือในการรักษาพยาบาล ณ สถานพยาบาลที่ได้รับการรับรองจากสถานพยาบาลในเขตท่ีตนเอง
อาศัย อยู่นั้นให้แก่เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลที่เข้ารับการรักษา 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนกำรรับรองกำรมีสิทธริับกำรช่วยเหลอืในกำรรักษำพยำบำล 
อำสำสมัครสำธำรณสขุประจ ำหมู่บ้ำน(อสม.)  

ของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอนำน้อย จังหวัดน่ำน 

อสม.ผู้ประสงคย์ื่นขอรับรองกำรมีสิทธิ์รับกำรช่วยเหลือ 
รักษำพยำบำล แจ้ง รพ.สต. ในพ้ืนที่ 

ผอ.รพ.สต. จัดท ำและเตรียมเอกสำรให้ อสม.ดังนี ้

1. ท ำบันทึกข้อควำมเรื่อง ขอหนังสือรับรองกำรมีสิทธิได้รับกำรช่วยเหลือยกเว้นค่ำห้องพิเศษ 

2. จัดท ำค ำขอหนังสือรับรองกำรมีสิทธิรับกำรช่วยเหลือในกำรรักษำพยำบำล 

3. ส ำเนำบัตรประชำชน/ส ำเนำทะเบียนบ้ำน (ของ อสม.ผู้ขอใช้สิทธิ์หรือญำติสำยตรง ) 
จ ำนวน 2 ชุด 

4. ส ำเนำบัตรประจ ำตัว อสม. 

อสม. น ำเอกสำรยื่นที่โรงพยำบำลที่เข้ำรับกำรรักษำ 



 

 

1. ถ้าเป็น อสม.ดีเด่นระดับอ าเภอ ไม่ต้องปฏิบัติงานครบ 10 ปี (7 ปี) อสม. และญาติสาย
ตรง สามารถพักห้องพิเศษที่เป็นห้องแอร์ได้ฟรี แต่ต้องจ่ายส่วนเกิน 100 บาทต่อวัน โดยมีห้อง
พิเศษจัดเตรียมไว้ ส าหรับ อสม.และญาติสายตรง จ านวน 1 ห้อง ถ้าผู้ป่วยท่ีเป็น อสม. และญาติ ท่ี
พักห้องท่ี 1 ยังไม่ได้ออกจาก ห้องพิเศษ จะขอพักได ้แต่ต้องจ่ายเงินเพิ่มเติม ตามข้อท่ี 4  

2. ถ้าเป็น อสม.ท่ีปฏิบัติงานครบ 10 ปี อสม.และญาติสายตรง สามารถพักห้องพิเศษที่เป็น
ห้องแอร ์ได้ฟรี แตต่้องจ่ายส่วนเกิน 100 บาทต่อวัน  

3. ถ้าเป็น อสม.น้อยกว่า 10 ปี อสม.และญาติที่จะพักห้องพิเศษห้องแอร์ จะต้องจ่ายค่า
ห้อง 50% (จ านวนเงิน 250 บาทต่อวัน)  

4. ถ้ากรณีห้องท่ี 1 เต็ม อสม.และญาติจะพักห้องท่ี 2 สามารถพักได้ โดยไม่คดิว่าเป็นมากี่
ปี จะเป็น อสม.ดีเด่นหรือไม่ก็ได้ จะต้องจ่ายค่าห้องแอร์ 50% (จ านวนเงิน 250 บาทต่อวัน)  

5. ถ้า อสม.และญาติ จะพักห้องพิเศษกรณีเจ็บป่วย จะต้องให้ทาง รพ.สต.และ สสช. ออก
หนังสือ รับรองว่าเปน็ อสม.จริงและได้ปฏิบัติงานมาจ านวนกี่ปีแล้ว พร้อมแนบส าเนาบัตร
ประจ าตัว อสม.ด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิทธิของ อสม.และญำติสำยตรงที่จะพักรักษำตัวในห้องพิเศษของ รพ.นำน้อย 



 
1. ขอหนังสือรับรองจากหน่วยงานต้นสังกัด เพ่ือรับรองการมีสิทธิรับการช่วยเหลือในการ

รักษาพยาบาล  
2. แจ้งความประสงค์ขอเข้าห้องพิเศษที่หอผู้ป่วยพร้อมยื่นหนังสือรับรอง  

 อสม.ปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี ญาติสายตรง อสม. ดีเด่น ระดับเขต ระดับภาค 
ระดับชาติ ของ อสม.ท่ีปฏิบัติงานน้อย กว่า 10 ปี สามารถใช้สิทธิ์ได้  

 ญาติสายตรง อสม. ท่ีปฏิบัติงานไม่ถึง 10 ปี และไม่ใช่ อสม.ดีเด่น ต้องจ่ายค่า
ห้องพิเศษและ ค่าอาหาร 50 %  

 เจ้าตัว อสม. เป็นสิทธิ์เฉพาะตัว สามารถใช้สิทธิ์ได้ แต่ต้องเป็นไปตามระเบียบ 
ข้อบังคับของ สถานพยาบาลท่ีเข้ารับการรักษา 

 ห้องพิเศษตึกนันทรัตนาคาร ต้องช าระส่วนเกินค่าห้องพิเศษ 
 
 

สิทธิของ อสม.และญำติสำยตรงที่จะพักรักษำตัวในห้องพเิศษของ รพ.น่ำน 



 
 



 
 
 
 


